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摘要 

臺中市以交通安全改善作為核心發展目標，2016 年建置完成「臺中市高風險

路口整合平台」，為國內第一個運用碰撞構圖分析結合高風險路口資訊系統的城

市，並配合「臺中交通網 APP」，主動向民眾推播高風險路口訊息。 

本平台以大數據分析為核心並與警察局合作取得本市境內之交通事故資料，

結合 Google Map 圖資，使用者可透過視覺化圖像掌握高風險熱點及各類交通事

故趨勢。同時也將傳統事故現場圖電子化、圖層化，針對各行政區域依時間軸線

進行量化統計，繪製熱力圖、斑點圖、碰撞構圖等圖表。另外更進一步提供進階

查詢功能，例如：區域件數統計、交叉統計比較、車輛撞擊位置統計、車禍主因

統計等多項功能。讓相關單位可據此研擬出改善方案，主動防制事故，並以數據

化資料掌握改善成效。

本平台結合臺中交通網 APP 主動推播功能，民眾行經高風險路口時以語音主

動提醒，增加防衛駕駛意識，減少事故發生。未來將發展專家決策系統，針對本

市境內高風險路口提供交通安全改善建議，期能減少交通事故的發生。

關鍵詞：碰撞構圖、熱力圖、斑點圖、防衛駕駛、交通網 APP 

一、緒論

1.1 計畫緣起及目的 

臺灣地區地狹擁擠的交通環境，汽機車數量成長使得道路之負荷量日益

繁重，不僅降低道路的服務水準，交通事故發生頻率也隨之提高。如何減少

交通事故的發生與降低事故的嚴重程度，一直是本市政府施政的重點。目前

臺中市交通事故預防作為包括教育宣導、交通工程改善與警方值勤等，透過

推動鄰里交通環境改善，臺中市道路交通秩序與安全已有提升。然而，過去

臺中市交通事故統計分析仰賴人工作業，缺乏一套針對交通事故統計分析的

電子化整合系統，無法即時掌握臺中市交通事故的各項統計比較與高風險位

置，亦難以對高風險路口的改善進行歷程與績效管理。

參考世界各國先進城市已發展交通事故分析相關資訊平台，例如：日本
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東京都交通事故地圖、美國伊利諾州交通事故數據庫、歐盟道路事故資料網

站等，臺中市政府交通局自 104 年起推動「臺中市高風險路口整合平台」建

置計畫，期望以大數據分析結合 GIS 圖層，以視覺化的圖像呈現交通事故熱

點，並透過交通事故統計，快速掌握各類交通事故趨勢、碰撞樣態等資訊。

本平台亦引進事故碰撞構圖的概念，針對容易發生交通事故的路口進行繪製

碰撞構圖，以分析路口肇事主因與位置，並據以研擬改善方案，未來將以數

據化資料掌握改善歷程與成效。 

1.2 計畫對象及範圍 

臺中市高風險路口整合平台計畫範圍為臺中市全區之事故資料。本平台

的資料來源為臺中市警察局呈報警政署的死亡（A1）、受傷（A2）、財損（A3）
類交通事故資料，目前已匯入 102 年 9 月 1 日至 105 年 9 月 30 日全臺中市

29 個行政區之 A1、A2、A3 交通事故共計 304,002 件。 

1.3 計畫流程 

本計畫的推動首先擬定高風險路口平台之功能，再進行平台系統建置與

事故資料的蒐集、匯入，本平台將事故資料轉換為視覺化的統計圖表，使用

者據以研擬改善策略，亦可使用本平台之改善歷程與績效平台進行改善歷程

管理及檢討改善成效。 

（一）文獻回顧與擬定平台功能 

本計畫推動初期參考國外交通事故分析網站及邀集跨機關討論，

擬定臺中市高風險路口整合平台系統之功能。  

（二）建置臺中市高風險路口整合平台 

建置事故資料分析功能，包括事故熱力圖、斑點圖、統計數據與

碰撞構圖等功能模組，並建置網頁。 

（三）事故資料蒐集與建檔 

向臺中市警察局取得本市交通事故資料及匯入高風險路口整合平

台，本平台的資料主要分成二大部分： 

1. 臺中市警察局之交通事故死亡、受傷與財損之事故資料，平台可自

動輸出事故熱力圖、斑點圖及相關統計結果。 

2. 針對高風險路口進行碰撞構圖的繪製與建檔，針對主要高風險路口

進行事故肇因分析與改善建議。 

（四）研擬改善策略與改善歷程管理 

依據匯入本平台之臺中市交通事故資料，針對高風險路口碰撞構

圖呈現交通事故的發生位置與碰撞類型，分析高風險路口的肇事主因，

研擬相關改善策略作為後續改善之參考。 
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二、國內外交通事故相關分析網站 

2.1 國內外交通事故相關分析網站概述 

本計畫參考國內外交通事故相關分析網站所具備的功能，作為後續擬定

臺中市高風險路口整合平台的參考依據，各網站摘述如下： 

（一）日本東京都交通事故地圖  

該網站透過簡易的統計圖表呈現交通事故資訊，並且利用地圖彙

整事故地點及熱區， 使民眾了解周遭交通事故資訊。該網站提供 4
項主要功能，分別為「事故分類檢索」、「事故熱點圖」、「事故斑點圖」

及「事故摘要」。 

（二）英國事故地圖  

該網站以地圖結合事故點位呈現事故斑點圖，提供給使用者完整

的交通事故傷亡數據，例如：事故發生地點、事故發生時間、事故數

量及事故嚴重程度，另外該網站亦提供事故摘要、事故現場圖之檔案

下載。  

（三）美國伊利諾伊州交通事故數據庫  

該網站由美國伊利諾伊州運輸署所建置，提供區域檢索功能，供

民眾查詢交通事故的統計分析圖表及事故斑點圖。該網站亦提供查詢

每年度事故傷亡資料、事故數量。  

（四）ESRI 系統模組 

 該系統模組的功能豐富，可以透過其相關軟體進行事故資料應用

及分析使用，該系統的交通事故資料之功能主要有六種，分別有「肇

事路口資料檢索」、「圖型化條件搜尋」、「熱力圖」、「分類式檢索」、「移

軸圖」及「數據分析」。 

（五）運輸安全網站資料系統(TALAS)  

該網站由我國交通部運輸研究所建置，網站功能包含「交通事故

統計資料查詢」、「交通安全統計報表」、「交通事故 30 天死亡估計」

及 「道路交通事故調查表」，在統計資料查詢部分，民眾可在不同基

本事故變數和當事人資料下作查詢的動作；統計報表內包含各年度的

交通安全統計報表；今年度新提供事故 30 天死亡估計，提供 24 小時

和 30 天內交通事故死亡人數估計值。 

2.2 小結 

本計畫針對以上國內外交通事故分析相關網站提供的功能進行彙整與比

較，如表 2-1 所示。 
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表 2-1 國內外交通事故分析網站比較 

資料來源：臺中市交通局，104 年度臺中市易肇事路口整合平台建置計畫。 

三、臺中市高風險路口整合平台 

參考國內外相關分析網站之功能，臺中市高風險路口整合平台以提供直

覺化、視覺化功能為目標，擬定平台功能分為兩大部分，分別為事故資料分

析與事故碰撞構圖，事故資料分析功能係依據本市交通事故資料產出統計圖

表，可幫助掌握本市交通事故之統計數據與趨勢；事故碰撞構圖功能則可提

供研擬高風險路口改善策略之參考依據。本平台亦可與臺中交通網 APP 介接，

於 APP 開啟期間，於接近高風險路口時主動推播警告訊息，提醒用路人提高

警覺，將交通事故防治主動化。  

3.1 事故資料分析 

事故資料分析包含事故斑點圖、熱力圖、區域件數統計、車禍主因統計、

交叉統計比較、車輛撞擊位置統計、車禍主因統計、特殊區域周邊事故統計

等多項功能，說明如下。 

3.1.1 事故斑點圖與熱力圖 

 斑點圖 熱力圖 GIS 圖資 事故風險
路網圖 

事故資
料摘要 

事故資料
基本統計 

視覺化
呈現方

式 

日本東京都交
通事故地圖 o o   o o o 
英國事故地圖 o  o  o  o 
美國伊利諾伊
州交通事故數

據庫 
o  o  o o o 

ESRI 系統模組 o o o o  o o 
運輸安全網站
資料系統
(TALAS) 

     o  
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「事故斑點圖」在地圖上呈現事故點位，點擊個別事故點位可呈現出該

事故之車種、性別、年齡等詳細資訊，依斑點顏色區分死亡（A1）、受傷（A2）、
財損（A3）事故點位，紅色為死亡事故、橙色為受傷事故、藍色為財損事故，

可快速掌握各類事故發生密集度，如圖 2-1 所示。亦可利用分類檢索篩選功

能，依行政區、時間、車種、年齡、天氣、事故類型等條件進行斑點圖篩選

及呈現相關統計結果。 

資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-1 事故斑點圖 

「事故熱力圖」依事故點位密集度計算事故熱力區域並呈現在地圖上，

利用顏色擴散大小表示車禍件數分佈，顏色越鮮豔代表車禍數量越多，如圖

3-2 所示。可利用分類檢索篩選功能，依行政區、時間、車種、年齡、天氣、

事故類型等條件進行斑點圖篩選及呈現相關統計結果，可瞭解本市事故群聚

關係與交通事故的高風險區域。 

資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-2 事故熱力圖 
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3.1.2 統計圖表功能 

本平台以視覺化圖示呈現各類交通事故統計圖表，將大量的事故資料以

清楚易懂之方式呈現，使用者可清楚得知全市整體之事故資訊及相關統計數

據，亦可瞭解各行政區與警政轄區交通事故情形，統計圖表功能分述如下： 

1.行政區域/警政區域件數統計 

各行政區每月的事故總件數以泡泡圖方式呈現，可清楚了解臺中市各

行政區事故件數之多寡；另可透過水波圖呈現各行政區的 A1(死亡)、A2(受
傷)、A3(財損)等各類型交通事故詳細統計資料，使用者可清楚得知各行政

區之各類事故件數，如圖 3-3 所示。 

資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-3 臺中市高風險路口整合平台網頁 

 

 

- 6 -



 

各警政轄區每月的交通事故總件數則是以方塊圖方式呈現，方塊面積

越大代表車禍件數越多，如圖 3-4 所示；另外亦透過水波圖呈現各警政轄

區的 A1(死亡)、A2(受傷)、A3(財損)等各類型事故的詳細統計資料，藉由

視覺化方式呈現各警政區事故防制績效。 

資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-4 警政區域件數統計 

2.車禍主因統計 

以條狀圖呈現全市各月事故件數，點擊進入可進一步呈現該月份前五

大車禍主因及件數；另以條狀圖呈現全市各時段事故件數，點擊進入進一

步可呈現該時段前五大車禍主因及件數，透過肇事因素分析，可作為後續

政府機關落實事故防治的依據。 

3.交叉統計比較 

交叉統計比較功能包含「時段/天候交叉統計」及「時段/年齡交叉統計」，

透過折線圖呈現各時段不同天氣及不同年齡發生的車禍件數，可讓民眾與

管理者清楚得知各天候及各年齡的交通事故發生時間與件數。 

4.車輛撞擊位置統計 

可呈現車輛各個撞擊位置的車禍發生原因及受傷程度的統計資訊，如圖

3-5 所示。 
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資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-5 車輛撞擊位置統計 

5.特殊區域周邊交通事故統計 

以圓形圖示在地圖上顯示校園周邊、大眾運輸車站周邊、商圈周圍、

觀光景點周邊等特殊區域中心點方圓 500 公尺範圍內的每月交通事故件數，

圖示中所呈現顏色越深、圓圈越大，代表車禍件數越多，如圖 3-6 所示，

可作為警政與交通機關派遣人力並疏導周邊交通之依據。 

資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-6 特殊區域周邊事故統計 

3.2 事故碰撞構圖 

事故碰撞構圖係透過事故案件資料及路口底圖資料，針對高風險路口繪

製碰撞構圖，可系統化的分析碰撞型態資料，提供高風險路口交通安全防治

之依據，說明如下。 
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3.2.1 碰撞構圖系統架構 

碰撞構圖平台針對臺中市高風險路口產出碰撞構圖及分析策略，由事故

案件資料、路口底圖資料及策略應用資料等項目共同組合而成，再透過人工

輔以電腦操作之方式，針對高風險路口繪製碰撞構圖。再經由系統分析碰撞

型態資料，媒合交通安全改善策略，提供交通安全防治的參考依據，目前已

針對臺中市 50 處高風險路口繪製碰撞構圖。 

資料來源：臺中市交通局，104 年度臺中市易肇事路口整合平台建置計畫。 

圖 3-7 碰撞構圖系統架構 

「事故案件資料」係指警察局的「道路交通事故調查報告表」之表(一)、
表(二)及「道路交通事故現場圖」資料，包括事故之人、車、路、環境、肇

因等資料，透過事故資料進一步繪製碰撞構圖，可方便檢視路口碰撞樣態及

事故肇因等調查資料。「路口底圖資料」為碰撞構圖的基本底圖，根據高風險

路口的道路現況繪製路口底圖。「策略應用資料」係指依據長期累積之路口改

善紀錄與經驗，系統針對同一碰撞類型、肇事原因，呈現改善策略執行次數

統計，以提供管理者作為改善策略之參考。 

資料來源：臺中市交通局，104 年度臺中市易肇事路口整合平台建置計畫。 

圖 3-8 路口底圖 
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3.2.2 圖層與資料庫 

碰撞構圖的圖層管理包括路口底圖資料及碰撞構圖符號，依據路口實際

現況產製路口底圖資料，在路口底圖上依據事故碰撞型態及事故位置放置碰

撞構圖符號，碰撞構圖符號是以簡單符號的方式呈現單一事故之碰撞型態。 

   資料來源：臺中市交通局，104 年度臺中市易肇事路口整合平台建置計畫。 

圖 3-9 碰撞構圖圖層管理 

碰撞構圖平台之資料庫包含二種類別，分別為「事故資料庫」及「策略

資訊庫」。事故資料庫係來自警察局所提供之「道路交通事故調查報告表」；

策略資訊庫則是來自改善歷程平台，管理者依據碰撞型態、肇事原因建置改

善實作情形，系統將自動進行改善措施實作次數統計，以作為管理者未來研

擬改善措施之參考依據。 

臺中市高風險路口整合平台引用碰撞構圖功能為國內首創，目前已針對

臺中市的 50 個高風險路口繪製碰撞構圖，範例如圖 3-10。碰撞構圖以圖像

方式呈現路口事故型態，並提供時間檢索功能、碰撞構圖檢視、碰撞型態統

計、事故肇因統計、事故時段統計等功能，分述如下： 

1.時間檢索功能：可依使用者輸入欲查詢之起迄時間，碰撞構圖系統會依據

查詢條件呈現碰撞事故樣態資料。 

2.碰撞構圖檢視：顯示碰撞構圖於區塊中供使用者檢視，亦可選取檢視局部

範圍，檢視該範圍內交通事故的事故肇因及發生時段等資訊。 

3.碰撞型態統計：統計碰撞構圖中各種碰撞型態的事故件數，並以涉入車輛

種類進行分類，方便使用者了解路口事故件數與發生之碰撞類型。 

4.事故肇因統計：將警方註記之肇事因素與案件編號結合，系統可將碰撞構

圖中所有事故案件之肇事因素作統計整理，並依肇事因素發生數量由高至

低排序，方便使用者了解路口肇事因素種類及發生數量。 
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5.事故時段統計分析：將碰撞構圖中所有案件之發生時間作系統彙整，以一

小時為劃分區段，並依發生數量由高至低排序，方便使用者了解路口肇事

發生時間及發生數量。 

資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 

圖 3-10 碰撞構圖(崇德路-環中路) 

四、高風險路口改善歷程管理平台及成效 

本市針對高風險路口進行交通工程及警方執勤等交通安全改善作為，然

而過去相關改善措施的歷程與成效缺乏系統性的記錄與整理，管理人員難以

針對特定路口過去的改善措施及績效進行查詢與檢討。有鑑於此，臺中市高

風險路口整合平台建置「改善歷程與績效平台」，對路口改善措施進行歷程管

理，同時可針對改善作業完工前後進行事故統計，可快速掌握高風險路口改

善措施的績效。管理人員進入「改善歷程與績效平台」，可新增輸入改善措施

的相關資料，例如：案名、開工日期、完工日期、碰撞類型、肇事因素、改

善策略等，可進行路口改善前後事故資料比對，系統會對應完工日期將改善

前後的事故資料匯出統計表格與碰撞構圖，內容包含碰撞型態、當事者類型

與事故件數，改善前後比較時段亦可透過手動調整篩選，以利進行各路口策

略改善前後之交互比對。本功能解決了以往管理人員為了解改善前後之成效，

需費時蒐集交通事故資料及整理各事故類型的件數，造成作業流程冗長費時，

且不易掌握事故發生位置，本平台提供改善歷程管理的功能，碰撞構圖以圖

像化方式呈現改善前後的交通事故位置及碰撞型態，並提供統計表格，使用

者可了解改善前後的交通事故情形，進一步檢討路口改善措施的績效。 
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資料來源：臺中市高風險路口整合平台網頁。 
圖 4-1 改善歷程與績效平台示意圖 

本計畫亦針對臺中市的 50 處高風險路口，以碰撞構圖分析各高風險路口

的交通事故碰撞型態與肇事主因，再據以產出改善建議，可供管理人員作為

研擬改善措施之參考，茲列舉臺中市 104 年的前 10 大高風險路口的注意事項

及改善建議如表 4-1，有效降低 A1、A2 及 A3 交通事故件數 5.5%至 6.8%。 

表 4-1  104 年臺中市前 10 大高風險路口改善建議 

路口名稱 注意事項 改善建議 

安和路-臺灣大道 東側路口，路口注意右

轉匯入側撞事故 

 增設警告標誌 

 規劃右轉車道 

 直行與右轉車輛分流 

環中路-市政路 北側路口，路段注意追

撞事故 

 增設警告標誌 

 改善或維護照明設施 

 增設反光型標線 

中清路-環中路 東側路口，路口注意擦

撞事故 

 增設警告標誌 

 增設反光型標線 

 拓寬車道 

忠明路-臺灣大道 東側路口，路口注意左

轉穿越側撞事故 

 增設警告標誌 

 加強警方取締 

文心南路-建國北路 北側路口，路段內注意

追撞事故 

 增設警告標誌 

 改善或維護照明設施 

環中路-五權路 西側路口，外側車道注  增設警告標誌 
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意右轉匯入側撞事故  規劃右轉車道 

 直行與右轉車輛分流 

崇德路-環中路 東側路口，外側車道注

意右轉匯入側撞事故 

 增設警告標誌 

 規劃右轉車道 

 直行與右轉車輛分流 

太原路-北屯路 北側路口，路口注意角

撞事故 

 增設警告標誌 

西屯路-環中路 西側路口，路段內注意

追撞事故 

 增設警告標誌 

 改善或維護照明設施 

河南路-臺灣大道 東側路口，外側車道注

意右轉匯入側撞事故 

 增設警告標誌 

 規劃右轉車道 

 直行與右轉車輛分流 

資料來源：臺中市交通局，104 年度臺中市易肇事路口整合平台建置計畫。 

五、結論與建議 

5.1 結論 

隨著資訊技術的發展，大數據的時代已來臨，政府開放資訊(open data)
的概念亦隨之興起，如何將巨量的資料經過整理、統計進而轉換為有用、易

懂的資訊，為政府部門共同面對的課題。 

臺中市高風險路口整合平台透過簡單易懂、視覺化圖表的方式，清楚呈

現臺中市道路交通事故資料，目前本平台已建置事故斑點圖、熱力圖、交叉

統計等各類圖表功能。同時引進碰撞構圖功能，以圖像化的方式呈現高風險

路口交通事故之碰撞型態、事故位置與車種等資料，再透過改善歷程管理平

台，比對改善前後的成效，亦可掌握高風險路口過去之改善歷程，經實際應

用執行，已有效發揮降低交通肇事的功能。 

5.2 建議 

本平台目前尚於初步建置階段，仍將持續檢討、改善擴充平台功能，針

對本平台功能及介面，提出改善建議如下： 

（一）應落實事故資料及系統的更新與維護，透過每月事故資料的匯入及建

檔，同步更新平台內統計圖表。未來亦期望與警察局建立電子化資料

交換的機制，使本平台的交通事故資料能即時更新。 

（二）持續改善平台介面，提高民眾資訊辨識度，使本平台的資訊更加友善

易懂，亦可提供更具彈性的交通事故查詢及篩選方式，改善交通事故

熱力圖、斑點圖的呈現方式。 
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（三）未來將建置專家決策系統，透過高風險路口事故資料分析，考量路口

碰撞型態、肇事因素與路口類型，經由邏輯資料庫系統研擬提出初步

改善建議，並持續納入最終採用的改善策略來更新。 
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